Praxishandbuch
Strategische Planung

Die neun Elemente des Erfolgs

Von
Prof. Dr. Alexander Huber

2., neu bearbeitete Auflage

ERICH SCHMIDT VERLAG



Inhaltsverzeichnis

VOEWOIT ..ottt ettt ettt e et e e bt e s st esbeeeeanees 9
InhaltsverzeiChmis.......... ..ot 13
EINICIEUNG ...t 17
1 Motivation und AUSgangsbasiS........cceeervueeeriiieeriieeniiieeerieeeeieeeeireeenieeens 17
2 Positionierung und Differenzierung...........cccocceevieeiiieiiiniieniieeieeeeens 18
2.1 Konsequenzen flir das Strategieverstandnis ............cccveeeeveeeniiieeenieeeniieeens 21
2.2 Erwartungen an ein Handbuch zur Strategischen Planung........................ 21
3 AUTDAUL .t st a e e sabaeeens 22
Erster Teil: Grundlagen und Begriffe...........ccooiveiiiiiiencieeeeeee e, 25
1 Unternehmenskultur............coooiiiiiiiiii e 25
2 Unternehmensziele..........coouevuiiiiiiiiiiiiieieeeeeeee e 26
3 UnternehmenSStrategI. ... .ccuureeruvieeiiieeeiieeeriieeeiteeeereeeeireeeeereeesraeeenaneeenns 27
4 Strategische Planung...........c..oocvveiieiiieiiiee et 32
5 UnternehmeEnSPIOZESS ......cccuvireeiuiereiiieeriieeesreeeeiteeesireeesreeesseseeesseeesssseesns 37
6 GesChAftSMOAEll......c.eeiiiiieiiiiee e 37
7 Strategisches Management...........c..ooocveieriiieeiiie et 38
8 Unternehmensfihrung............cveviieeciieeiieeieceee e 38
9 ZUSAMMENNANG .....viiieiiieeciieeeiee et e et e e eaee e reeeetbeeesebeeessaeesnssaeenns 39
Zweiter Teil: Stand der Strategischen Planung in deutschen Unternehmen........... 43
1 UNEIrSUCHUNG ...ttt 43
2 Grundlegende ASPEKLE.........eieruiiieiiie et 45
2.1 GretChen TaZe ... .ccouviiieiiie et et 45
2.2 Positive EInflussfaktoren ..., 51
2.3 Negative Einflussfaktoren............ccocovviieiiiiiiiiiieiiccec e 55
2.4 Voraussetzungen und Rahmenbedingungen.............ccccooovviiviiieiniiienninnnn. 63
3 PIOZESS ..ot 70
4 MELhOAEN ...ttt 73
5 OPHMICTUNGSANSAIZE .....eeeuvieeevieeieieeiieeeieeesiteeieeetee et e seeeseeeesnaeeseeeneeenseennns 79
5.1 Akzeptanz & KONSEQUENZ........cccueviiiiiiiiiieeeiieeeiee e eteessree e eiveeeneree e 80



Inhaltsverzeichnis

5.2 Alignment & KONSIStENZ.........cccuviieiiiiiiiiieeriie ettt 81
53 Prozess & Methoden ...........ooveviiiiiniiiiiieeeeeeee e 82
6 ZUSAMMENTASSUNG.....ceeuiiieeiiieeiiieeeiieeesieeesiteeeeseaeeesteeeeereesenseeessseesnsseeens 83
Dritter Teil: Neun Elemente erfolgreicher Strategischer Planung......................... 89
1 Highlander-Prinzip: Strategische Planung als zentrales Instrument der
UnternehmensfiRrung..........c.oooeiiiiiiiiiiiiieeciie e e 89
2 Geliebter Feind: Rollen von Top-Management und Zentralen.................... 97
3 Herdentrieb: Die Sehnsucht nach der wahren Strategie .............cccceeueeee. 104
4 Opportunistische Zahlendreher: Zwischen Scheingenauigkeit und
INSTADIIEAL. ...coeiiiiiii e 114
5 Ursuppe: Strategien, Pldne und Ziele unter einen Hut bringen ................. 117
6 Unsichtbare Dritte: Inpflichtnahme und Versorgung existierender
(€575 101 131 FO O TP P U P U PUPURPR 125
7 Gegen den Methodenwahnsinn: Fokus auf die richtigen Analysen........... 139
7.1 Generische Methoden ..........ccocveiiiriiiiiiiiiiieeee e 139
7.2 Spezifische Methoden...........ccooviiiiiiiiiiiiie e 146
7.2.1  Erfolgstaktoren.........cccooiiiiieeiiieiiieeieeee e 149
T.2.2 MATKE ittt ettt ettt 155
7.2.3 Kunden, Umsatz und Profitabilitat.............ccooevvieiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeee 168
724 WettbEWETD .....eoiiiiiiii e 185
7.2.5  POTtIOLI0.cc.eeiiiiiiieiieee s 195
7.2.6  KernKOmMPEteNZEN .........ccccviieiiiiiiiieeeiieeeieeeeieeeeieee e stee e eeseaeeeeeee 202
7.2.7 Starken, Schwichen, Chancen und Risiken............ccccccoovviviiivieieiieiinnnnnns 212
8 Riickwirts zum Ziel: Backplanning als Grundprinzip der
StrategieformMulIEIUNG .........cooviiiiiiiiieee e 217
9 Visiondre Umsetzer: Fokus auf Implementierung und Controlling .......... 226
LiteraturverZeIChNIS . ......cooiiiiiiiiieie e e 245
StIChWOTtVErZEICANIS ...co.eeiiiiiiiiieie e 255
PN 110) 1<) 11010) 0 v AR PSP PPPPPP 259

14





