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Entsorgung 
Elektro- und Elektronikgeräte, Leertoner sowie leere Batterien und Akkus gehören nicht in den 
Hausmüll. Diese Dinge können Sie kostenlos bei einer der kommunalen Sammelstellen 
abgeben; zusätzlich können Sie leere Batterien und Alt-Akkus dort entsorgen, wo sie verkauft 
werden (z.B. in Ihrem nächsten Supermarkt).  

Alternativ holen wir Elektro-Altgeräte, Leertoner sowie leere Batterien und Akkus kostenlos bei 
Ihnen ab.**   

Bitte vereinbaren Sie einen Abholungstermin  

• telefonisch unter: 0201 8612-123 oder 
• per E-Mail an entsorgung@soldan.de  

Bitte achten Sie auf eine ordnungsgemäße Versandverpackung des Altgeräts, so dass ein 
Zerbrechen möglichst vermieden wird. Für die Löschung personenbezogener Daten, z. B. auf 
alten Festplatten o.ä., tragen Sie bitte eigenverantwortlich Sorge.  

Wichtiger Hinweis zur Abholung von Elektro-Altgeräten  
Ihre retournierten Elektro-Altgeräte führen wir über einen autorisierten Dienstleister der 
ordnungsgemäßen Verwertung zu. Wenn ein Paket mit einem Elektro-Altgerät unterwegs ist, 
wird es direkt entsorgt. Wir haben dann keinen Zugriff mehr auf das Paket und können es auch 
nicht zurücksenden.  

** Bei der Abholung von Elektro-Altgeräten gelten folgende Einschränkungen:  
• 1 zu 1-Rücknahme: Sie kaufen bei uns ein Neugerät und können im Tausch ein ähnliches Altgerät zurückgeben. 

Das neue und das alte Elektro(nik)gerät müssen „im Wesentlichen die gleichen Funktionen“ aufweisen und sich 
in der gleichen Geräteart nach Definition des Elektrogesetzes befinden.  

• 0 zu 1-Rücknahme: Ohne den Kauf eines Neugeräts können Sie lediglich kleine Altgeräten mit maximalen 
Abmessungen von 25 cm zurückgeben, die Entsorgung dieser Altprodukte ist jedoch jederzeit kostenfrei bei 
uns möglich. 
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