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geht auf  
KI ein

Events in allen Dimensionen verstehen

Kongresse, Festivals oder Sportveranstal-
tungen planen und organisieren – das ist 

für viele ein Traumberuf. Hinter diesen Events 
steckt eine hochprofessionelle Branche. Dieter Jäger 
verrät alles Wissenswerte über Akteure, Organisation 
und (hybride) Eventformate. Zudem vermittelt er griffig 
die Eventplanung, -umsetzung und -evaluierung.  
Auch auf agiles Eventprojektmanagement geht er ein. 
Neu in dieser Auflage ist ein Kapitel über den kon
kreten Einsatz von KI im Eventmanagement. 

Das Buch richtet sich an Praktiker:innen, Quereinstei-
ger:innen und Studierende des Eventmanagements, der 
Kommunikationswissenschaften und des Marketings.
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Dieter Jäger lehrt International Event Management an
der IU in Bad Honnef.
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Vorwort
Sicher fallen Ihnen zum Stichwort Event mühelos eine Vielzahl von Groß‐
veranstaltungen ein – zum Beispiel die Olympischen Spiele, die FIFA Fuß‐
ballweltmeisterschaft oder die Weltausstellung Expo. Darüber hinaus gibt es
zahlreiche kleinere Eventformate wie zum Beispiel die Landesgartenschau
oder das Stadtfest. Die Eventbranche ist allerdings noch weitaus vielfältiger:
Auch Unternehmen, Politik und nicht zuletzt gesellschaftliche Organisatio‐
nen haben Events als wirkungsvolles Kommunikationsinstrument für sich
entdeckt. Denken Sie nur an Produktvorstellungen, Parteitage, Kongresse
oder Seminare. Kurzum: Events spielen heute eine zentrale Rolle in unserem
gesellschaftlichen Leben.

Die fünfte Auflage dieses Buches vermittelt Ihnen kompakt das Grund‐
wissen des Eventmanagements. Es richtet sich gleichermaßen an Studie‐
rende, die sich beispielsweise im Rahmen der Wirtschafts-, Sozial-, Kommu‐
nikations- oder Sportwissenschaften mit dem Thema beschäftigen sowie an
Quereinsteiger oder Praktiker des Eventbereichs.

Es vermittelt Ihnen zu Beginn die (historischen) Grundlagen und stellt die
unterschiedlichen Eventsformate – inklusive Hybridevents – im Detail vor.
Schließlich wird auch auf die Eventplanung und das Finanz-, Sponsorship-,
Personal- und Risikomanagement von Events sowie deren Evaluierung
eingegangen. Aber auch aktuelle Themen wie agiles Projektmanagement,
Corporate Social Responsibility und Nachhaltigkeit von Events werden näher
erörtert. Neu hinzugefügt haben wir ein hochaktuelles Thema, das nicht
nur in der Eventbranche eine immer wichtigere Rolle spielt: AI (Artificial
Intelligence) bzw. KI (Künstliche Intelligenz).

Ich wünsche Ihnen eine spannende und zugleich aufschlussreiche Lek‐
türe.

Bad Honnef im April 2025
Dieter Jäger
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