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Bestellung und Zahlung  

Bestellung  
Sie können bei uns auf verschiedenen Wegen bestellen:  

• online über unseren Shop soldan.de  
• per E-Mail unter info@soldan.de 
• per Fax unter 0201 8612-222 
• telefonisch unter 0201 8612-123 (Montag bis Freitag 8:00 bis 17:00 Uhr)  

Alle Lagerartikel liefern wir innerhalb von 24 Stunden direkt zu Ihnen in Ihre Kanzlei.  
Bei Fragen zu dem Lieferstatus Ihrer Sendung wenden Sie sich bitte an unseren 
Kundenservice, Tel. 0201 8612-123.  

Mindermengenzuschlag  
Bei einem Bestellwert unter 30,00 € netto wird ein Mindermengenzuschlag von 4,95 € zzgl. 
gesetzl. Mehrwertsteuer erhoben. Dieser Zuschlag entfällt für Bücher und Zeitschriften bei 
Online-Bestellungen.  

Versandkostenpauschale  
Für jede Bestellung erheben wir eine Versandkostenpauschale in Höhe von 4,95 € zzgl. gesetzl. 
Mehrwertsteuer für Verpackung und Versicherung. Dieser Zuschlag entfällt für Bücher und 
Zeitschriften bei Online-Bestellungen.  

Zahlung  
Ihren Einkauf zahlen Sie bei uns über Rechnung, Vorkasse oder PayPal.  

Den Rechnungsbetrag überweisen Sie bitte mit genauer Angabe der Rechnungsnummer und 
Kundennummer. 
Bei Kauf auf Rechnung behalten wir uns bei Neukunden eine Bonitätsprüfung und ggfs. 
Umstellung auf Vorkasse vor. 

Abhängig vom Sortiment bieten wir auch PayPal als Zahlart an. Wenn PayPal genutzt werden 
kann, wird es im letzten Schritt das Kaufprozess angezeigt.  

Unsere Bankverbindung  
Deutsche Bank AG Dortmund  
Konto-Nr. 173 064 7  
BLZ: 44070050  
IBAN: DE34 4407 0050 0173 0647 00  
BIC: DEUTDEDE440  
 

Bei Fragen zu Ihrer Rechnung wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice  
unter 0201 8612-123. 
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