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Einleitung

»Tatsdchlich gibt die Ordnung der Worter niemals streng genau die Ordnung der Dinge wie-
der.“ (Bourdieu, 1987, S. 750)

Soziale Diagnostik begleitet uns drei Autorinnen in unterschiedlichen Kontexten in
Lehre und Praxis schon langere Zeit. Wir sind davon iiberzeugt, dass Soziale Diagnos-
tik ein wesentlicher Bestandteil professioneller sozialarbeiterischer Fallarbeit ist. In den
letzten Jahren stand Soziale Diagnostik zunehmend im Fokus einer Vielzahl von Publi-
kationen und Forschungsprojekten, die eine Professionalisierung und Weiterentwick-
lung der Sozialen Diagnostik dokumentieren. Soziale Diagnostik ist an vielen Hoch-
schulen bereits ein fester Bestandteil der Ausbildung zukiinftiger Sozialarbeiter:innen.
Unsere Erfahrung zeigt, dass in der sozialarbeiterischen Praxis Soziale Diagnostik
permanent passiert, ohne dass sie immer auch explizit als solche bezeichnet wird. Mit
diesem Buch mochten wir einen Beitrag zur weiteren Etablierung Sozialer Diagnostik
in der Praxis sozialarbeiterischer Handlungsfelder leisten.

Im vorliegenden Fallbuch stehen Fille im Fokus. Anhand dieser aktuellen Fallbei-
spiele wird die Soziale Diagnostik und ihre Anwendung vermittelt, vertieft und ge-
tibt. Alle Fallgeschichten haben einen direkten Bezug zu klinisch-sozialarbeiterischen
Handlungsfeldern, d. h., sie bilden Problemlagen und Fragestellungen ab, die komplexe
Verschriankungen von sozialen und gesundheitlichen Aspekten beinhalten. Daher liegt
der Fokus dieses Buches auf Sozialer Diagnostik in der Klinischen Sozialen Arbeit. Da
sich die Klinische Soziale Arbeit als Spezialisierung innerhalb der Sozialen Arbeit ver-
steht, ist dieses Buch aber nicht nur fiir Klinische Sozialarbeiter:innen geeignet, son-
dern kann in allen Feldern der Sozialen Arbeit Anwendung finden, wo Klient:innen
mit solchen Bedarfen Unterstiitzung benétigen. Die Fallgeschichten sind Beispiele fiir
die diversen Lebensrealititen von Klient:innen und fiir aktuelle sozialarbeiterische Fra-
gestellungen. Sie zeigen auf, wo Soziale Diagnostik {iberall angewandt werden kann/
kénnte.

Das Buch ist in drei Teile gegliedert. Im ersten Teil werden wesentliche Grundlagen der
Sozialen Diagnostik erklért. Wir stellen einen kurzen historischen Abriss Sozialer Dia-
gnostik dar, gehen auf theoretische und konzeptionelle Hintergriinde ein und erldutern
Methoden, den prozesshaften Charakter und die Funktionalitit Sozialer Diagnostik.
Damit bietet der erste Teil des Buches die Grundlage fiir die Fallgeschichten, die sich
im zweiten Teil befinden. Hier stellen wir 25 Fallbeispiele vor. Zu jedem Fall gibt es
Aufgaben, die mithilfe der Inhalte aus dem ersten Teil des Buches bearbeitet werden
konnen. Bei der Darstellung der Lebenslagen von Klient:innen kénnen wir keinesfalls
dem Anspruch auf eine vollstindige Darlegung des Falles gerecht werden. Uns ist be-
wusst, dass die Fiille an fallbezogenen Daten, das subjektive Erleben der Klient:innen
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10 Einleitung

und die Interaktionen zwischen ihnen und den Fachkriften nur ansatzweise bzw. in
unserer Lesart wiedergegeben werden konnen. Wir haben uns aus Riicksicht auf die
Anonymitit der Klient:innen und im Hinblick auf eine gender- und diversitysensible
Sprache fiir Grof8buchstaben anstatt Namen entschieden. Der dritte Teil des Buches
beinhaltet den Losungsteil. Hier bieten wir jeweils eine Moglichkeit der Beantwor-
tung der Fragestellungen an. Das sozial-diagnostische Grundprinzip der Partizipation
konnen wir nicht praktisch, sondern nur hypothetisch erfiillen. Wir haben nicht mit
Klient:innen gesprochen, nicht ihre, sondern die Eindriicke ihrer Sozialarbeiter:innen
erzdhlt bekommen. Letztlich zeigen wir in den Losungen Hypothesen, die weder voll-
standig oder abgeschlossen noch fiir die Klient:innen immer relevant oder wahr sein
miissen. Wir stellen also lediglich eine Interpretations- oder Lesart zur Verfiigung,
ohne die Sichtweise oder Einschitzung der Klient:innen im letzten Wort zu beriick-
sichtigen. Das Buch ist daher geeignet, um Soziale Diagnostik theorie- und methoden-
geleitet an realen Fallbeispielen zu tiben und zu vertiefen.

Auf Seite 105 befindet sich eine tibersichtliche Darstellung, welcher Schwerpunkt in
welchem Fall getibt werden kann. So werden ein gezieltes Ausprobieren und ein Ver-
tiefen spezieller Themen erleichtert.

Unser herzlichster Dank gilt an dieser Stelle allen Kolleg:innen aus der Praxis, die uns
ihre Fallgeschichten zur Verfiigung gestellt und mit viel Begeisterung von ,,ihren” Klient-
:innen erzahlt haben. In diesen Gesprachen haben wir nicht nur grofies Interesse an
Sozialer Diagnostik erlebt, sondern selbst viel iiber die jeweiligen Einrichtungen, die
dort gelebte Praxis und deren Herausforderungen gelernt.

Wir hoffen, dieses Fallbuch motiviert, sich mit Sozialer Diagnostik zu beschiftigen und
sozial-diagnostische Kompetenzen in der Praxis Sozialer Arbeit fest zu verankern.

Viel Freude bei der Bearbeitung wiinschen

Saskia Ehrhardt, Anna Gamperl und Melanie Zeller





