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Was Sie in diesem essential finden
können

• Grundlagen des Denkens und Entscheidens
• Systematisierung von Entscheidungsfehlern und Debiasing
• Typische Fehler bei der Personalauswahl
• Ausgewählte Fallbeispiele
• Wirkweisen ausgewählter Entscheidungsfehler und Implikationen für die

Prävention
• Grundlagen evidenzbasierten Personalmanagements

V



Inhaltsverzeichnis

1 Einleitung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

2 Theoretische Grundlagen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
2.1 Begriffliche Systematisierung von Entscheidungsfehlern und

Debiasing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
2.2 Grundlagen des Denkens und Entscheidens . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
2.3 Häufige Entscheidungsfehler bei der Personalauswahl im

Überblick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
2.4 Kritische Würdigung und Zusammenfassung . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

3 Ausgewählte Praxis-Fallbeispiele . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11
3.1 Mögliche Vorgehensweise . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11
3.2 Systematische Ursachenanalyse im Einzelfall . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
3.3 Wirkweisen der vorliegenden Entscheidungsfehler mit

Implikationen für das Debiasing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17

4 Handlungsempfehlungen für Unternehmen zum Umgang mit
Entscheidungsfehlern bei der Personalauswahl . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29

5 Schlussfolgerung für die Praxis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35

Literatur . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41

VII



Über die Autorin

Prof. Dr. Karin Meyer, MBA, M.Sc. ist Professorin für Betriebswirtschafts-
lehre und Management an der EHiP Europäische Hochschule für Innovation
und Perspektive, Wirtschaftspsychologin sowie selbstständige Beraterin/Trainerin
und Dozentin. Zu ihren Forschungsinteressen zählen neben der Personal-
und Unternehmensführung (insbesondere KMU), das Women Entrepreneurship/
Entrepreneurship Education sowie aktuelle Themen der Bildung und Wirtschafts-
psychologie – ebenso der Transfer in Praxis und Lehre.

IX


	Was Sie in diesem essential finden können
	Inhaltsverzeichnis
	Über die Autorin

