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Was Sie in diesem essential finden
können

• Erklärung der aktuellen Möglichkeiten und grundlegender KI-Modelle
• Darstellung relevanter Führungstheorien und Untersuchung der potenziellen

Einflüsse von KI auf diese
• Darstellung konkreter Beispiele für den Einsatz von KI in der Führung
• Analyse des Führungsalltags und Potenzialanalyse für den Einsatz von KI-

Systemen für Führungsaufgaben
• Diskussion der Aufgaben einer Führungskraft sowie potenziellen Chancen und

Risiken durch KI in der Führung mithilfe von Experteninterviews
• Unterstützung bei Entscheidungen zur Einführung von KI in der Personalfüh-

rung und Handlungsempfehlungen zum erfolgreichen Einsatz
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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,
es ist uns eine große Freude, Ihnen dieses Buch vorzustellen. In einer

Zeit, in der die Digitalisierung und Automatisierung immer weiter voranschrei-
ten, gewinnt das Thema Künstliche Intelligenz eine immer größere Bedeutung.
Insbesondere im Bereich der Personalführung eröffnet deren Einsatz neue
Möglichkeiten, aber auch Herausforderungen und Risiken.

Die Idee zu diesem Buch entstand aus dem Wunsch, einen umfassenden Über-
blick über die Chancen und Risiken des Einsatzes von Künstlicher Intelligenz
in der Personalführung zu bieten. Wir haben uns zum Ziel gesetzt, Ihnen als
Lesern ein ganzheitliches Verständnis für die aktuellen Möglichkeiten von KI
zu vermitteln und gleichzeitig die Auswirkungen auf die Führungstätigkeiten zu
beleuchten.

Das Buch beginnt mit einer Einführung in die Grundlagen der Künstlichen
Intelligenz, in der wir Ihnen die verschiedenen Modelle und Anwendungsbereiche
vorstellen. Wir möchten Ihnen damit einen soliden Wissensgrundstock vermitteln,
um die folgenden Kapitel besser verstehen und einordnen zu können.

Im weiteren Verlauf nehmen wir Sie mit auf eine Reise durch den aktuellen
Stand der Führungsforschung. Wir betrachten die Aufgaben und Herausforderun-
gen, denen Führungskräfte gegenüberstehen, und stellen Ihnen einige relevante
Führungstheorien vor. Dieser Teil dient dazu, eine fundierte Basis zu schaffen,
um die möglichen Einflüsse von KI auf die Personalführung besser zu verstehen.

Anschließend werden konkrete Beispiele dafür präsentiert, wie KI bereits
heute in der Personalführung eingesetzt wird. Wir zeigen Ihnen auf, wie KI
bei der Automatisierung von Routineaufgaben unterstützen kann, wie sie große
Datenmengen analysiert, um Personalentscheidungen zu treffen, und wie sie
Führungskräfte bei ihrer täglichen Arbeit begleitet.
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VIII Vorwort

Um die Praxisbeispiele zu validieren und zusätzliche Einblicke zu gewin-
nen, haben wir qualitative Interviews mit Führungskräften aus dem mittleren und
Top-Management geführt. Die Erkenntnisse aus diesen Interviews fließen in die
weiteren Kapitel ein und ermöglichen uns, die Chancen und Risiken beim Einsatz
von KI in der Personalführung umfassend zu analysieren.

Wir möchten betonen, dass wir uns in diesem Buch nicht nur auf die
theoretischen Aspekte beschränken. Uns liegt viel daran, Ihnen konkrete Hand-
lungsempfehlungen und praktische Hinweise mit auf den Weg zu geben. Wir
möchten Ihnen helfen, die Chancen von KI in der Personalführung zu nutzen und
gleichzeitig die damit verbundenen Risiken zu erkennen und zu minimieren.

Abschließend möchten wir uns bei allen Interviewpartnern bedanken, die
ihre wertvollen Erfahrungen und Erkenntnisse mit uns geteilt haben. Ohne ihre
Unterstützung wäre dieses Buch nicht möglich gewesen.

Wir hoffen, dass Sie mit diesem Buch einen wertvollen Leitfaden in den Hän-
den halten, der Ihnen dabei hilft, die Zukunft der Personalführung unter dem Ein-
fluss der Künstlichen Intelligenz fundiert zu gestalten. Wir sind überzeugt, dass
der richtige Einsatz von Künstlicher Intelligenz in der Personalführung Unter-
nehmen dabei helfen kann, effizienter zu arbeiten und bessere Entscheidungen zu
treffen.

Vielen Dank, dass Sie sich für unser Buch entschieden haben. Wir wün-
schen Ihnen eine inspirierende Lektüre und viel Erfolg bei der Gestaltung einer
zukunftsorientierten und erfolgreichen Personalführung.

Markus H. Dahm
Valentin Zehnder
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