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Stellen Sie sich vor, Sie betreten morgen früh Ihr Unternehmen und alles ist anders.
In der Marketingabteilung erstellt eine KI personalisierte Werbetexte für jeden einzel-

nen Ihrer Kunden. Im Vertrieb analysiert ein digitaler Assistent Verkaufsgespräche in 
Echtzeit und gibt Ihren Mitarbeitern diskrete Hinweise für den perfekten Abschluss. Ihre 
Entwicklungsabteilung hat über Nacht hunderte Produktvariationen entworfen und diese 
bereits in der Simulation getestet. Und in der Personalabteilung führt ein KI-System die 
ersten Bewerbungsgespräche, während es gleichzeitig individualisierte Weiterbildungs-
pläne für Ihre bestehenden Mitarbeiter erstellt.

Science Fiction? Mitnichten.
Mit der Veröffentlichung von ChatGPT Ende 2022 wurde eine neue Ära eingeläutet. 

Generative KI hat in weniger als einem Jahr die Art und Weise verändert, wie wir arbeiten. 
Unternehmen, die diese Technologie ignorieren, werden schon bald nicht mehr wett-
bewerbsfähig sein. Doch wie können Sie als Führungskraft oder Unternehmer diese dis-
ruptive Veränderung für sich nutzen?

Genau hier setzt dieses Buch an.
Wir nehmen Sie mit auf einen Rundgang durch ein Unternehmen – eine Art „Gemba-

Walk“ durch die verschiedenen Abteilungen. Ein Gemba-Walk ist eine aus dem japani-
schen Management stammende Praxis, bei der Führungskräfte direkt durch die ver-
schiedenen Abteilungen ihres Unternehmens gehen, um Prozesse vor Ort zu beobachten, 
Mitarbeiter kennenzulernen und Verbesserungspotenziale zu identifizieren. Genauso tref-
fen sie in diesem Buch an jeder Station auf ausgewiesene Experten, die Ihnen zeigen, wie 
Sie generative KI gewinnbringend einsetzen können:

Dominic von Proeck, Seriengründer im Bereich künstlicher Intelligenz, taucht mit 
Ihnen gleichermaßen in die Potenziale und Gefahren von ChatGPT & Co. ein und zeigt, 
wie die ersten Schritte im Umgang gelingen. Dr. Marc Lämmel gibt Ihnen einen faszinie-
renden Einblick unter die Motorhaube der KI-Systeme. Prof. Dr. Claudia Paganini und 
Rechtsanwalt Christian Kuß klären die entscheidenden ethischen und rechtlichen Fragen. 
Im Marketing zeigen Prof. Dr. Monika Imschloss und Prof. Dr. Bernhard Wecke, wie Sie 
Ihre Zielgruppen auf völlig neue Art erreichen. Christian Soller und Christoph Karger 
transformieren mit Ihnen den Vertrieb, während Stefan Müller aufzeigt, wie Sie jeden Pro-
zess mit KI automatisieren können.
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Dr. Oliver Hüfner eröffnet neue Perspektiven für Ihre Geschäftsmodelle. Das Führungs-
duo von IKEA und Leaders of AI, Wolfgang und Marc Stühler, vermittelt, wie der Change 
im Unternehmen gelingt. Prof. Dr. Matthias Groß gestaltet Ihr Personalwesen grundlegend 
um, während Rudolf Müller und Garrit Wilson ihr Unternehmen vor Cyberangriffen schüt-
zen. Und Leila Summa, ehemals bei Meta, hilft Ihnen dabei, die richtigen strategischen 
Weichen zu stellen, für ein attraktives Zielbild zukünftiger Organisationen. Gezeichnet 
von Dominique von Proeck, einer erfahrenen COO.

Jedes Kapitel ist dabei praxisnah und sofort umsetzbar gestaltet. Sie erhalten konkrete 
Handlungsempfehlungen, Best Practices und Anleitungen. Denn eines ist klar: Die KI-

Revolution wartet nicht. Unternehmen, die jetzt handeln, werden die Gewinner von mor-
gen sein.

Dieser Rundgang durch Ihr Unternehmen wird Ihre Sicht auf die Möglichkeiten von 
ChatGPT & Co grundlegend verändern. Sie werden verstehen, dass generative KI weit 
mehr ist als nur ein weiteres IT-Tool. Sie ist ein neuer Mitarbeiter, sogar ein ganzes Team, 
das rund um die Uhr für Sie arbeitet – wenn Sie wissen, wie Sie dieses richtig einsetzen.

Lassen Sie uns gemeinsam die Zukunft Ihres Unternehmens gestalten.
Ihr

� Christian Kuß  
� Dominic von Proeck   
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