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Grundlage fiir erfolgreiches Personalmanagement

Fir den Bund (01.01.2014), die Lander (01.01.2012) und Hessen
(01.07.2014) stehen die neuen Entgeltordnungen bereits. Mit der
am 01.01.2017 in Kraft getretenen Entgeltordnung des TV6D-VKA
ist die Tarifreform im 6ffentlichen Dienst abgeschlossen. Fur die
AVR.Caritas, die sich am alten BAT orientiert, stehen entsprechende
grundsatzliche Anderungen (noch) aus. Punktuell wird aber auch
hier auf die Anderungen im Eingruppierungsrecht des TV6D-VKA
reagiert, was vor allem die Anlagen 30 ff. zeigen.

In jedem Fall gilt: Tarifkonforme Stellenbeschreibungen sind heute
wie in Zukunft Voraussetzung fir jede Eingruppierung. Die neu-
este Rechtsprechung des Bundesverwaltungsgerichts starkt die
Mitbestimmungsrechte der Personalvertretung, die ohne Stellen-
beschreibung ihr Mitbestimmungsrecht nicht ausiben kann.

Innerhalb kurzer Zeit legen wir die 11. Auflage unseres Praxis-Hand-
buchs vor. Wir freuen uns, dass die Praktiker unser Buch so wohl-
wollend aufgenommen haben.

Arbeitgeber des 6ffentlichen und kirchlichen Dienstes mussen in
jedem Fall die tarif(vertrag)lichen Rahmenbedingungen und Vor-
gaben beachten. Das gilt fur alle Eingruppierungen nach der neuen
Entgeltordnung des TV6D-VKA als auch nach TV-L, TV-H und TV6D-
Bund. Fur die Spartentarifvertrage des 6ffentlichen Dienstes sowie
kirchliche Regelwerke (z. B. die Anlagen 30 ff. AVR.Caritas) gilt kein
anderer, niedrigerer Standard.

In bewahrter Praxis verzichten wir weiterhin auf Theoriedebatten,
um den praktischen Fragen gentigend Raum zu geben. Wir wollen
Praktiker des 6ffentlichen und kirchlichen Dienstes auf die Fall-
stricke hinweisen, die von Stellenbeschreibungen drohen, die aus-
schlieBlich unter betriebswirtschaftlichen Gesichtspunkten verfasst
oder ,vermarktet” werden. Zugleich haben wir eine Llicke in der
Literatur geschlossen, da dieses Thema in der Vergangenheit fast
ausschlieBlich aus Sicht der Betriebswirtschaftslehre bzw. Arbeits-
und Organisationspsychologie behandelt wurde. Die Ausblendung
der rechtlichen Rahmenbedingungen fuhrt zu vermeidbaren, aber
kostenintensiven Fehlern in der Praxis.
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Unseren Lesern mochten wir eine schnelle und zuverlassige Hilfe an
die Hand geben. AusschlieBlich im Interesse der Lesefreundlichkeit
verwenden wir die mannliche Sprachform.

Annett Gamisch Thomas Mohr
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1. Sinn und Unsinn der Stellenbeschreibung

Uber das Fur und Wider, den Sinn und Unsinn von Stellenbeschrei-
bungen wird viel gestritten: Fur Kritiker sind sie ein burokratischer
und kostenintensiver Aufwand, der den Wandel im Unternehmen
behindert und sonstige Nachteile mit sich bringt (siehe z. B. Gerlach,
S. 71). Bei sich immer schneller verandernden Organisationen und
Prozessen hatten sie deshalb ausgedient; Unternehmen kénnten
»Sich heute zunehmend weniger den Luxus leisten, ihren Mitarbei-
tern und Mitarbeiterinnen nur das zu erlauben, was in deren Stellen-
beschreibung festgelegt ist” (Arnold, S. 6).

Die BefUrworter entgegnen, dass Stellenbeschreibungen nach wie
vor ein unerlassliches Organisations- und Fihrungsmittel in der
betrieblichen Praxis darstellen. Gerade vor dem Hintergrund des
permanenten Wandels — wir sprechen vom , Lebenslangen Lernen”
(vgl. 8 5 Abs. 1 TV6D/TV-L/TV-H) — sei es besonders wichtig, mit
diesem Instrument zu arbeiten. Stellenbeschreibungen sollen Tatig-
keiten nicht ,zementieren”, sondern selbststandiges Arbeiten des
Mitarbeiters ermoglichen (vgl. Knebel/Schneider, S. 11 ff.; Schwarz,
S. 25 ff.).

Dabei verbindet diese gegensatzlichen Meinungen regelméaBig ein
gemeinsamer Aspekt: Stellenbeschreibungen werden (fast) aus-
schlieBlich aus Sicht der Betriebswirtschaftslehre bzw. Arbeits- und
Organisationspsychologie betrachtet. Dementsprechend ist in
Dienststellen der staatlichen Verwaltung regelmaBig nicht der Per-
sonal-, sondern der Organisationsbereich sachlich zustandig.

Nur am Rande wird erwahnt, dass Stellenbeschreibungen fir die
Bestimmung des Arbeitsentgelts erheblich sein kénnen.

Praxis-Tipp:
Im Anwendungsbereich des TVOD/TV-L/TV-H und vergleich-

barer Regelungen ist dieser Gesichtspunkt aber entscheidend
fur das gesamte Verfahren der Stellenbeschreibung.

Die Gedanken kreisen stattdessen regelmaBig um Fragen der Or-
ganisation, indem Stellenbeschreibungen in einem Atemzug mit
Organisations- und Stellenbesetzungsplanen genannt werden. Ins-
besondere bei der Neubesetzung von Arbeitsplatzen sind sie ein
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1. Sinn und Unsinn der Stellenbeschreibung

Thema. Vor diesem Hintergrund hat sich auch das BAG mit dem
Begriff grundlegend auseinandergesetzt und festgestellt:

BAG vom 31.01.1984

Eine Stellenbeschreibung legt die Funktion einer bestimmten Stelle inner-
halb des betrieblichen Geschehens fest. Sie definiert die Aufgabe und die
Kompetenz der Stelle und beschreibt, welche Tatigkeiten im Einzelnen
zur Erfullung dieser Aufgabe verrichtet werden mussen. Sie ist damit Teil
der Organisation des betrieblichen Arbeitsablaufs, indem sie festlegt, an
welcher Stelle welche Arbeit zu verrichten ist. Sie ist Teil der Personal-
planung, indem die Gesamtheit der Stellenbeschreibungen ausweist, wie
viel Personal benétigt wird.

(BAG 31.01.1984, 1 ABR 63/81, AP Nr. 3 zu § 95 BetrVG 1972)

Viele Unternehmen bzw. Verwaltungen betreiben aber (noch) keine
systematische Personalentwicklung. Vor diesem Hintergrund wird
die Meinung vertreten, Stellenbeschreibungen seien nur sinnvoll,
wenn das Unternehmen bzw. die Dienststelle eine bestimmte Gro-
Be erreicht, zum Beispiel mehr als 50 Mitarbeiter beschaftigt (vgl.
Schwarz, S. 233).

Praxis-Tipp:

Im Geltungsbereich des TV6D/TV-L/TV-H und vergleichbarer
Regelungen gilt das nicht: Denn die Anwendung dieser Ta-
rifvertrage fuhrt faktisch zur Pflicht, tarifkonforme Stellen-
beschreibungen zu verwenden.
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